Datenschutzerklarung

Aktualitat und Anderung dieser Datenschutzerklarung
Diese Datenschutzerklarung ist aktuell giltig und hat den Stand

11.06.2018

Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote dartiber oder aufgrund
geénderter gesetzlicher beziehungsweise behdrdlicher VVorgaben kann es notwendig werden,
diese Datenschutzerklarung zu andern. Die jeweils aktuelle Datenschutzerklarung kann
jederzeit auf unserer Website unter «Datenschutzerklarung» von lhnen abgerufen und
ausgedruckt werden.

Datenschutz
Diese Datenschutz-Informationen gelten fiir die Datenverarbeitung durch

First Class Service GmbH
5400 Baden

Phone: +41 (0)56 222 22 11
Mobile: +41 (0)79 623 00 00
www.1-class.ch

Email: info@1-class.ch

Wir weisen darauf hin, dass vor dem Hintergrund von § 38 Abs. 1 BDSG(neu) die
Verpflichtung zur Benennung eines Datenschutzbeauftragten nicht besteht (d.h.: weniger als
10 Mitarbeiterinnen kiimmern sich um die Verarbeitung von personenbezogenen Daten, und
wir werten personenbezogene Daten nicht gewerbsmassig zur Ubermittlung an andere aus).

Erfassung allgemeiner Informationen

Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung. Soweit auf unseren Seiten von
uns personenbezogene Daten (beispielsweise Name oder E-Mail-Adressen) erhoben werden,
erfolgt dies, soweit moglich, stets auf freiwilliger Basis. Diese Daten werden ohne lhre
ausdruckliche Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben, ausser dies wird von uns gesetzlich
verlangt. Hinweis: Die Dateniibertragung im Internet (z.B. per E-Mail) kann
Sicherheitsliicken aufweisen.

Wenn Sie auf unsere Webseite zugreifen, werden durch unser Hosting-Unternehmen
automatisch Informationen allgemeiner Natur erfasst. Diese Informationen (Server-Logfiles)
beinhalten etwa die Art des Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den
Domainnamen lhres Internet Service Providers, lhre IP-Adresse und Ahnliches. Diese
Informationen sind technisch notwendig, zum Beispiel um das Internet von Spam- und
Hacker-Attacken zu schiitzen und um von Ihnen angeforderte Inhalte von Webseiten korrekt
auszuliefern. Diese Daten fallen bei Nutzung des Internets zwingend an und kénnen im Sinne
der Sicherheit nicht ausgeschaltet werden. Informationen dieser Art werden von uns
gelegentlich statistisch ausgewertet, um unseren Internetauftritt zu optimieren.

Cookies
Wie viele andere Webseiten verwenden wir auch so genannte ,,Cookies*. Cookies sind kleine
Textdateien, die von einem Websiteserver auf lhre Festplatte Ubertragen werden. Hierdurch
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erhalten wir automatisch bestimmte Daten wie z. B. IP-Adresse, verwendeter Browser,
Betriebssystem und Ihre Verbindung zum Internet.

Naturlich kdnnen Sie unsere Website grundsatzlich auch ohne Cookies betrachten. Internet-
Browser sind regelméafig so eingestellt, dass sie Cookies akzeptieren. Im Allgemeinen kénnen
Sie die Verwendung von Cookies jederzeit tiber die Einstellungen Ihres Browsers
deaktivieren. Bitte verwenden Sie die Hilfefunktionen Ihres Internetbrowsers, um zu erfahren,
wie Sie diese Einstellungen &ndern kdnnen. Bitte beachten Sie, dass einzelne Funktionen
unserer Website moglicherweise nicht funktionieren, wenn Sie die Verwendung von Cookies
deaktiviert haben.

Verwendung von Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (folgend:
Google). Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies*, also Textdateien, die auf Ihrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite durch Sie
ermoglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen uber Ihre Benutzung dieser
Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert. Aufgrund der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf diesen Webseiten, wird
Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union
oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber den Europdischen Wirtschaftsraum
zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google
in den USA ubertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird
Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Webseite auszuwerten, um
Reports Uber die Webseitenaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegentber dem
Webseitenbetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser
ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

Die Zwecke der Datenverarbeitung liegen in der Auswertung der Nutzung der Website und in
der Zusammenstellung von Reports Uber Aktivitaten auf der Website. Auf Grundlage der
Nutzung der Website und des Internets sollen dann weitere verbundene Dienstleistungen
erbracht werden. Die Verarbeitung beruht auf dem berechtigten Interesse des
Webseitenbetreibers.

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls
nicht sdmtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen
darlber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der
Webseite bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser
Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfugbare
Browser-Plugin herunterladen und installieren: Browser Add On zur Deaktivierung von
Google Analytics.

Zusétzlich oder als Alternative zum Browser-Add-On kénnen Sie das Tracking durch Google
Analytics auf unseren Seiten unterbinden, indem Sie diesen Link anklicken. Dabei wird ein
Opt-Out-Cookie auf Ihrem Gerét installiert. Damit wird die Erfassung durch Google
Analytics fir diese Website und fir diesen Browser zukiinftig verhindert, so lange das Cookie
in Threm Browser installiert bleibt.
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Verwendung von Matomo

Diese Website benutzt Matomo (ehemals Piwik), eine Open-Source-Software zur statistischen
Auswertung von Besucherzugriffen. Matomo verwendet sog. Cookies, also Textdateien, die
auf IThrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website
durch Sie ermdéglichen.

Die durch das Cookie erzeugten Informationen Uber lhre Nutzung des Internetangebotes
werden auf einem Server in Schweiz gespeichert.

Die IP-Adresse wird unmittelbar nach der Verarbeitung und vor deren Speicherung
anonymisiert. Sie haben die Mdglichkeit, die Installation der Cookies durch Anderung der
Einstellung Ihrer Browser-Software zu verhindern. Wir weisen Sie darauf hin, dass bei
entsprechender Einstellung eventuell nicht mehr alle Funktionen dieser Website zur
Verfligung stehen.

Datensicherheit

Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete Verschliusselungsverfahren
SSL (Secure Socket Layer). Ob eine einzelne Seite unseres Internetauftrittes verschlisselt
Ubertragen wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schiissel-
beziehungsweise Schloss-Symbols in der Statusleiste lhres Browsers.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer
Sicherheitsmalnahmen, um lhre Daten gegen zufallige oder vorsatzliche Manipulationen,
teilweisen oder vollstandigen Verlust, Zerstérung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter
zu schitzen. Unsere SicherheitsmalRnahmen werden entsprechend der technologischen
Entwicklung fortlaufend verbessert.

Betroffenenrechte

Ihre Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Sperre, Loschung und Widerspruch

Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft Gber Ihre bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten zu erhalten. Ebenso haben Sie das Recht auf Berichtigung, Sperrung oder, abgesehen
von der vorgeschriebenen Datenspeicherung zur Geschaftsabwicklung, Léschung lhrer
personenbezogenen Daten.

Sie kdnnen auch die Léschung der Daten verlangen, soweit keine gesetzliche
Archivierungsverpflichtung besteht. Soweit eine solche Verpflichtung besteht, sperren wir
Ihre Daten auf Wunsch. Sie kdnnen Anderungen oder den Widerruf einer Einwilligung durch
entsprechende Mitteilung an uns mit Wirkung fir die Zukunft vornehmen.

Bitte wenden Sie sich dazu per Email an uns, die Kontaktdaten finden Sie ganz oben.



